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My Starkey 앱 다운로드하기

•

STEP 1 I 안드로이드 기기

앱과 호환되는 기기 목록은

사이트에서 확인 가능합니다.

www.starkey.com/hearing-aids/apps

My Starkey

STEP 2 I 안드로이드 기기 STEP 3 I 안드로이드 기기 My Starkey 앱 홈 화면

My Starkey 앱에 대해 더 자세히 알아보기

위해 www.starkey.com/hearing-aids/

apps를 방문하십시오. 사용법, 사용 설명 영상

및 기능에 대한 자세한 정보를 제공합니다.

For Genesis AI, My Starkey app, and iOS/Android compatibility information, 
please visit www.starkey.com/hearing-aids/apps. Use of the Made for Apple 
badge means that an accessory has been designed to connect specifically 
to the Apple product(s) identified in the badge, and has been certified 
by the developer to meet Apple performance standards. Apple is not 
responsible for the operation of this device or its compliance with safety 
and regulatory standards. Apple, iPad, iPad Air, iPad Pro, iPhone, and 
iPod touch are trademarks of Apple Inc., registered in the U.S. and other 
countries. iOS is a trademark or registered trademark of Cisco in the U.S. 
and other countries and is used under license.

App Store is a registered service mark of Apple Inc.

Google, Android and Google Play are trademarks of Google LLC. 
The Android robot is reproduced or modified from work created and 
shared by Google and used according to terms described in the 
Creative Commons 3.0 Attribution License.

The Bluetooth® word mark and logos are registered trademarks owned by 
Bluetooth SIG, Inc. and any use of such marks by Starkey is under license.

The Starkey logo, Edge Mode, Genesis, My Starkey and TeleHear are 
trademarks of Starkey Laboratories, Inc.

©2022 Starkey Laboratories, Inc. All Rights Reserved.   86701-000  12/22  BROC2976-00-EN-ST 

Patent: www.starkey.com/patents

My Starkey
모바일 앱
My Starkey 앱은 Genesis AI 보청기를

쉽게 제어하여 더 잘 듣고 더 편리하게

살 수 있도록 도와줍니다. 

사용 설명서

My Starkey 앱은 안드로이드 

기기와 호환되어 보청기의 

다양하고 유용한 기능들을 

제어 및 조절하여 편리하게 

이용할 수 있도록 도와줍니다. 

카메라를 사용하여 앱을 다운로드합니다:  

1.   기기의 설정 아이콘을 누릅니다.

2.   블루투스가 활성화되어 있는지 확인합니다.

3.   보청기를 껐다 켜서 페어링 모드를 

활성화합니다. 

4.   My Starkey 앱을 열고 시작하기를 

선택합니다. 

5.   사용 약관 검토: 최종 사용자 라이선스 계약 

및 개인정보 보호 정책이 포함됩니다. 

계속하려면 승인을 선택합니다. 

6.   보청기와 페어링 하고 연결하기 위해서는 

다음의 절차를 따르시기 바랍니다:

1.   보청기 배터리 잔량

2.   스마트 지원

3.   현재 메모리

4.   메모리 옵션

5.   Edge Mode+*: 즉각적인 음향 조정

6.   프로그램

7.   My Hearing: 자가 진단, 내 보청기 찾기, 

추가적인 음향 설정 등

8.   음소거

9.   소리크기 조절

10. 홈

11. 건강: 청각 및 신체활동 모니터링

12. 알아보기: 개별화된 도움말과 비디오 영상

13. 더 

7.   앱에 로그인합니다. 계정 생성:

아래의 QR 코드를 스캔하고 URL을 

선택합니다.

• 앱은 위치 서비스를 사용하여 보청기를 찾을 

수 있는 권한을 요청합니다.   

허용을 선택하십시오.

• My Starkey 앱을 보청기와 연결하라는 

메시지나 나타나면 허용을 선택합니다.

• 보청기가 확인되면 메시지가 나타납니다. 

계속을 선택합니다.

• 홈 화면에 대한 개요를 통해 주요 기능의 

특징을 알아볼 수 있습니다.

• 지침에 따라 암호를 설정하여 로그인합니다.

• 이메일 주소를 작성합니다.

8.   앱이 실행되고 권한에 대한 화면이 

표시됩니다:

•

•

설명을 읽습니다.

허용 또는 계속을 누릅니다. 

NOTE: 보청기 페어링은 스마트폰의 블루투스 

메뉴를 통해서도 가능합니다.

앱을 사용할 준비가 모두 완료되었습니다.

애플 기기 설정은 뒷면을 참조하시기 바랍니다. 
* 일부 사양에서만 사용이 가능합니다. 

• 하나 이상의 보청기가 발견되면 목록이 

표시됩니다. (보청기를 양이 착용 하면 왼쪽과 

오른쪽 보청기가 모두 표시됩니다.   

연결을 선택합니다.

• 한 쌍의 보청기가 발견되면 보청기가 

사용자의 것인지 확인하라는 메시지가 

표시됩니다. 연결을 위해 페어링을 

선택하십시오. 

My Starkey 앱 설정 및 보청기 페어링 하기
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My Starkey 앱 다운로드하기

•

STEP 1 I 애플 기기

앱과 호환되는 기기 목록은

사이트에서 확인 가능합니다.

www.starkey.com/hearing-aids/apps

My Starkey

STEP 2 I 애플 기기 STEP 3 I 애플 기기 STEP 3 I 애플 기기 My Starkey 앱 홈 화면

My Starkey 앱은 애플 기기와 

호환되어 보청기의 다양하고 

유용한 기능들을 제어 및 

조절하여 편리하게 이용할 수 

있도록 도와줍니다. 

카메라를 사용하여 앱을 다운로드합니다:  

1.   설정 아이콘을 선택하세요. 손쉬운 사용 > 

보청 기기를 선택합니다.(블루투스 설정을 

켬으로 해주시기 바랍니다)

2.   보청기를 껐다 켜서 페어링 모드를 

활성화합니다.

3.   MFI 보청 기기 목록에 표시된 보청기 이름을 

선택합니다.

4.   각 보청기에 대해 페어링 버튼이 나타납니다. 

왼쪽/오른쪽 각각 페어링을 선택합니다.
1.   보청기 배터리 잔량

2.   스마트 지원

3.   현재 메모리

4.   메모리 옵션

5.   Edge Mode+*: 즉각적인 음향 조정

6.   프로그램

7.   My Hearing: 자가 진단, 내 보청기 찾기, 

추가적인 음향 설정 등

8.   음소거

9.   소리크기 조절

10. 홈

11. 건강: 청각 및 신체활동 모니터링

12. 알아보기: 개별화된 도움말과 비디오 영상

13. 더 

아래의 QR 코드를 스캔하고 URL을 

선택합니다.

애플 기기에 보청기를 페어링 하려면 아래의 

단계를 확인하시기 바랍니다.

(보청기가 기기와 연결이 끊어지면 다시 

시도하시기 바랍니다.)

My Starkey 앱을 실행합니다.

설정하라는 메시지가 표시되면 시작하기를 

선택합니다.

페어링이 완료되었습니다.

1.   사용 약관 검토: 최종 사용자 라이선스 

계약과 개인정보 보호 정책이 포함됩니다. 

계속하려면 승인을 선택합니다.

2.   보청기를 연결합니다. 안내에 따라 보청기를 

설정하고 앱에 연결합니다.

3.   앱에 로그인합니다.     

계정 생성:

앱에서 보청기를 찾을 수 없으면 블루투스가 

켜져 있는지, 기기와 페어링이 되어 있는지 

확인합니다. 연결되어 있지 않으면 2단계로 

돌아가서 보청기와 애플 기기를 페어링합니다. 

앱을 사용할 준비가 모두 완료되었습니다.

애플 기기에서 iOS 버전을 업데이트할 때 보청기 

연결이 끊어질 수 있습니다. 이 경우 보청기의 연결을 해제했다가 

기기에 다시 연결해야 합니다. 
* 일부 사양에서만 사용이 가능합니다. 

My Starkey 앱 설정 및 보청기 페어링 하기 My Starkey 앱 설정

안드로이드 기기 설정은 뒷면을 참조하시기 바랍니다. 

스타키의 Genesis AI 보청기는 

블루투스를 통해 My Starkey 앱에 연결할 

수 있습니다. 이 앱은 다음과 같은 지능형 

기능을 제공하여 여러분을 도와드립니다.

• 언제, 어디서나 더 나은 청력을 위해 

빠르고 즉각적인 소리 조정.

• 개인화된 콘텐츠로 새로운 보청기에 

쉽게 적응.

• 청력과 신체 활동을 모니터링하여 

건강 유지에 도움.

• 보청기를 통해 전화 통화, 음악, TV, 

기타 미디어 스트리밍.

• 알림 설정, 음성 번역 및 문서 변환 

기능 가능.

My Starkey 앱을 이용하기 위해 

설명서의 단계별 지침을 확인하시기 

바랍니다. 

주의사항: 기기에는 한쪽, 또는 한 쌍의 

보청기만 연결됩니다

iOS 업데이트 참고: 

• 계속을 선택합니다.

• 보청기가 충전되어 있고 전원이 켜져 있는지 

확인합니다.

• 앱에서 보청기를 찾으면 메시지가 

나타납니다. 계속을 선택합니다. 

• 이메일 주소를 작성합니다.

• 지침에 따라 암호를 설정하여 로그인합니다.

4.   앱이 실행되고 권한에 대한 화면이 

표시됩니다:

• 설명을 읽습니다.

허용 또는 계속을 누릅니다. 

• 시작하기를 누릅니다.

• 홈 화면에 대한 개요를 통해 주요 기능의 

특징을 알아볼 수 있습니다.

•
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